Success Story

/| Danfoss Power Solutions GmbH & Co. OHG
WIR SIND IMMER IN DER NAHE UNSERER KUNDEN

Danfoss Power Solutions GmbH & Co. OHG ist Teil der Danfoss Gruppe, welche mit weltweit 27.700 Mitarbei-
terlnnen an 71 Standorten vertreten ist. Danfoss Power Solutions entwickelt, produziert und vertreibt hydrau-
lische und elektronische System sowie Komponenten in Bau-, Landwirtschafts- und Geldndefahrzeuge. Am
Standort Neumdiinster sind rund 850 Mitarbeiterlnnen beschaftigt und entwickeln, produzieren und vertreiben
Pumpen, Motoren und Komponenten fiir hydrostatische Fahrantriebe. Die Geschichte dieses Geschaftssegments
liegt weit tiber 50 Jahre zurtick.

// \WIR MOCHTEN ES UNSEREN KUNDEN UBERALL AUF DER WELT LEICHT
MACHEN, MIT UNS ZUSAMMENZUARBEITEN"

Dies steht auf der Website von Danfoss Power Solutions geschrieben. Schon aus diesem Grund werden seit vie-
len Jahren Fiihrungen und Werksbegehungen am Standort Neumiinster angeboten. Eine Personenflihrungsan-
lage war auch schon seit mehreren Jahren im Einsatz, “jedoch wurde es Zeit fiir was Neues", sagt Antje Kérmer,
Senior Managerin flir Kommunikation bei Danfoss Power Solutions

Uber einen Katalog, welcher bereits im Haus war und Recherchen im Internet stie man auf BMS Audio. Dies
war im Frihjahr 2017. Ein Vertriebsmitarbeiter von BMS Audio fuhr nach Neumiinster um die Anlage zu pra-
sentieren. Die Herausforderungen bei Danfoss Power Solution liegen wahrend einer Fiihrung vor allem im Hin-
tergrundlarm. Industriemaschinen-Larm beeintrachtigt die Stimmiibertragung bei einer Fiihrung ohne Perso-
nenflihrungsanlage erheblich. In manchen Arbeitsbereichen herrscht Gehdrschutzpflicht - dies stellt zusatzlich
auch eine Sicherheitsfrage dar. Jedoch konnte unsere TOM-Audio TG-100 diese Anforderungen I6sen und lasst
sich zudem gut mit einem Gehorschutz nutzen.

/| .ALLE KOMMEN GUT MIT DER TECHNIK KLAR UND FREUEN SICH, DASS SIE
ZWISCHEN HANDMIKROPHON UND HEADSET WAHLEN KONNEN. DAS GING
VORHER NICHT"

Weitere Wettbewerber waren im Haus, um ihre Produkte vorzustellen. Letztendlich hat aber dann doch der
handliche Transport- und Ladekoffer iberzeugen kdnnen. Auch die Funktionalitdt und Handhabung konnten
begeistern. “Das Handling ist selbsterklarend, vor allem jlingere Besucher haben damit keine Probleme. In der
Regel erkldren wir unseren Besuchern die Anlage einmal und dann funktioniert alles.”


https://www.bmsaudio.de/fileadmin/user_upload/Downloads/BMS-Audio-Katalog-Personenfuehrungsanlagen.pdf
https://www.bmsaudio.de/produkte/personenfuehrungsanlagen/tom-audio-tg-100.html

ENGINEERING M ,, Am Ende haben uns insbesondere
OMORROW . L i
der praktische Koffer und die integrierte

Ladefunktion lberzeugt.

Antje Kérmer, Senior Managerin fiir Kommunikation

Zu den Besuchern zdhlen nicht nur Kunden, Lieferanten oder potentielle Bewerber sondern auch Fachexperten,
Schiiler- und Studentengruppen. Mit der TOM-Audio TG-100 lasst sich eine Gruppe gut steuern und zusam-
menhalten, sodass auch jeder Besucher alles gut verstehen kann. Auch fiir die Werkflihrerselbst ist die neue
Anlage eine gute Entwicklung. ,Wir haben je nach Besuchergruppe ganz unterschiedlicher Nutzer der Anlage,
vom Vertrieb liber die Ingenieure, von den Azubis zum Werkleiter, alle kommen gut mit der Technik klar und
freuen sich, dass sie zwischen Handmikrophon und Headset wahlen kdnnen. Das ging vorher nicht."

Wir freuen uns eine praktikable Losung fiir Danfoss Power Solution gefunden zu haben und wiinschen weiter-
hin viel SpaB3 und gute Geschafte mit der Fiihrungsanlage.
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